
Relatórios de Desempenho
Emissão de 12 relatórios gerenciais  
com acompanhamento das atividades;  
02 relatórios de projetos e programas  
com o acompanhamento das informações 
de progresso, pontos de atenção e 
próximos passos.

Projeto de Certificação do Sistema  
de Gestão da Qualidade – SGQ
Em 2023, o COB empenhou ainda 
mais esforços no processo da melhoria 
contínua, com o objetivo de conquistar 
um selo de certificação reconhecido 
internacionalmente. Nesse sentido, a 
implementação do Sistema de Gestão da 
Qualidade teve avanços significativos, em 
atendimento aos requisitos da ABNT NBR 
ISO 9001. Para tanto, os colaboradores do 

COB tiveram acesso a treinamentos  
de interpretação desses requisitos  
e formação de auditores internos.

Programa Gestão, Ética  
e Transparência – GET 
Foi realizado com êxito mais um ano de 
implementação do Programa GET, cujo 
objetivo principal é o processo contínuo 
de elevação da maturidade em gestão 
e transparência do sistema desportivo 
brasileiro.Pautados no propósito de 
mantermos o nível de excelência, 
realizamos, no período de outubro até 
dezembro/2023, a revisão do Programa 
GET, que contou com a colaboração de um 
Comitê de Assessoramento, constituído 
por representantes do COB, do COI, da 
CACOB e das Entidades Esportivas, além da 
participação de muitos especialistas do COB.

AÇÕES EDUCACIONAIS DE  
APOIO ÀS ENTIDADES ESPORTIVAS

Webinars de Gestão,  
Ética e Transferência:

 > Marketing

 > Esporte Seguro

 > Saúde Mental 

 > Sustentabilidade

92,23%
10

A avaliação geral  
do Ciclo de Webinars 
nos níveis máximos  
de satisfação foi de 

No decorrer do ano,  
foram realizadas

reuniões de suporte  
às Entidades Esportivas

A avaliação Geral do Ciclo de Webinars nos 
níveis máximos de satisfação foi de 92,23%.

Em 2023, o público participante nas 
webinars do GET foi ainda mais expressivo. 
Participaram, em média, 121 profissionais 
de 32 entidades esportivas por webinar.

No decorrer do ano, foram realizadas 
10 reuniões de suporte às Entidades 
Esportivas.
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RESULTADOS DO  
PROGRAMA GET

ADESÃO

Entidades 
esportivas

38
33 olímpicas 

4 pan-americanas 

1 universitária

OLÍMPICAS

Confederação Brasileira de Voleibol Confederação Brasileira de Tiro Esportivo

Confederação Brasileira de Hipismo Confederação Brasileira de Canoagem

Confederação Brasileira de Judô Confederação Brasileira de Boxe

Confederação Brasileira de Rugby Confederação Brasileira de Badminton  

Confederação Brasileira de Atletismo Confederação Brasileira de Taekwondo

Confederação Brasileira de Ginástica Confederação Brasileira de Surf

Confederação Brasileira de Tênis Confederação Brasileira de Wrestling

Confederação Brasileira de Desportos na Neve Confederação Brasileira de Remo

Confederação Brasileira de Basketball Confederação Brasileira de Levantamento de Pesos 

Confederação Brasileira de Ciclismo Associação Brasileira de Escalada Esportiva

Confederação Brasileira de Vela Confederação Brasileira de Pentatlo Moderno

Confederação Brasileira de Tênis de Mesa Confederação Brasileira de Golfe

Confederação Brasileira de Skateboarding Confederação Brasileira de Hóquei  
sobre Grama e Indoor 

Confederação Brasileira de Esgrima Conselho Nacional de Dança Desportiva

Confederação Brasileira de Desportos no Gelo Confederação Brasileira de Desportos Aquáticos

Confederação Brasileira de Triathlon Confederação Brasileira de Handebol

Confederação Brasileira de Tiro com Arco

PAN-AMERICANAS

Confederação Brasileira de Boliche

Confederação Brasileira de Hóquei e Patinação

Confederação Brasileira de Squash

Confederação Brasileira de Esqui Aquático e Wakeboard

UNIVERSITÁRIA

Confederação Brasileira do Desporto Universitário 
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Processo em 
conformidade 
com a lei. Mínimo 
requisitado para  
seu funcionamento.

Processos já 
conhecidos, porém 
executados sem 
padronização.  
Cada colaborador 
realiza de uma  
forma diferente.

Processo 
conhecido, 
mapeado, 
formalizado  
e com política 
definida.

Processo 
padronizado, 
apresentando 
medida de 
eficiência, com 
medição de 
perfomance.

Processo eficiente, 
onde se busca 
ainda implementar 
ações de 
melhorias.

NÍVEIS DE MATURIDADE

DEFINIÇÃO DOS PORTES  
DAS ENTIDADES ESPORTIVAS

DEFINIÇÃO DOS PORTES

15%
CATEGORIA 1 
ATÉ R$ 4.000.000,00

CATEGORIA 2 
DE R$ 4.000.000,01 ATÉ R$ 6.000.000,00

CATEGORIA 3 
DE R$ 6.000.000,01 ATÉ R$ 15.000.000,00

CATEGORIA 4 
A PARTIR DE R$ 15.000.000,01
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61%

72%

2021 2023

66%

2022

GOVERNANÇA

ESTRATÉGIA

2022

2022

2023

2023

67%

67%

74%

63%

78%

64%

PROCESSOS SUPORTE

TRANSPARÊNCIA

COMPLIANCE

MULHER NO ESPORTE

2022

2022

2022

2022

2023

2023

2023

2023

67%

67%

67%

67%

76%

78%

53%

24%

81%

82%

62%

39%

PERFORMANCE GET 
ENTIDADES ESPORTIVAS

O programa é suportado por uma plataforma on-line, que  
conta com 306 perguntas agrupadas em 5 diferentes níveis  
de maturidade. Dessa forma, foi possível desenvolver entidades 
esportivas com realidades e características tão diferentes.

GESTÃO ESPORTIVA

COMUNICAÇÃO E MARKETING

2022

2022

2023

2023

67%

67%

61%

45%

67%

61%

TOTAL DE EVIDÊNCIAS 
ANALISADAS (2023)

7.356
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